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金融服务实体经济关乎国家经济发展大局。持续推动金融支持实体经济发展，是江苏银保监局贯彻落

实“六稳”要求，支持江苏经济高质量发展走在前列的应有之义。要坚持强化工作举措，加大创新力度，

深入推进金融供给侧结构性改革，推动江苏银行业保险业优化资源配置，健全管理机制，不断提升实体企

业和广大人民群众的金融服务获得感和满意度。

盯住重点抓监管促发展。一要以重大战略引领金融发展方向。紧跟党中央国务院和省委省政府重大发

展战略，围绕基础设施领域补短板、一带一路交汇点建设、产业政策导向等要求，引导银行保险机构优化

资源配置，加大对全省重点任务、重大项目建设的金融支持力度。截至 2019 年末，江苏银行业各项贷款余

额 13.52 万 亿 元 ，同 比 增 长 14.79%；保险业全年提供各类风险保障合计 324.7 万亿元，同比增长

61.5%。二要以监管鞭策推动服务质效提升。加强对小微民营、三农扶贫等重点领域的金融服务指导，并注

重通过监测通报、监管会谈、现场督查等手段，强力推动各项政策措施贯彻落实，努力实现普惠金融服务

持续增量扩面降成本。截至 2019 年末，江苏银行业小微企业贷款余额 3.65 万亿元，其中普惠型小微企业

贷款余额 1.06 万亿元，较年初增长 31.31%。三要以金融需求促进信贷结构优化。督促银行机构将信贷资

源向民营企业倾斜，积极支持制造业转型升级，根据企业生产经营特征和融资诉求，进一步优化融资期限

管理，不断加大中长期贷款的投放力度。2019 年 11 月末江苏全省制造业贷款余额 1.93 万亿元，连续 31 个

月保持正增长。

把准实际谋创新趟新路。一要突出百行进万企“润物有声”。作为全国最大试点省份，要深化拓展“百

行进万企”融资对接专题活动成果，扎实推动全辖银行机构主动访企业、摸实情、解诉求、送服务，畅通

银企对接渠道，增进银企互信，增强小微企业金融服务获得感。截至 2019 年 12 月，银行已经实地走访15.87

万户企业，已获授信企业1.64万户，授信金额366.98亿元。二要着眼民营企业融资会诊帮扶“开花结果”。

要加强与有关部门协同联动，着力缓解江苏民营企业融资困难，提升金融服务实体经济的针对性和有效性。

如，会同省地方金融监管局制定《关于建立民营企业融资会诊帮扶机制的指导意见》等，有效筛选暂时遇

到困难、符合产业政策、产品或服务有市场、债权债务关系清晰和信用记录良好的民营企业作为会诊帮扶

对象，综合采用联合授信、重组银团、资产重组等方式进行精准帮扶。目前，已成功帮扶 31户大中型民营

企业走出融资困境，涉及银行授信余额 502.5 亿元，相关企业退市风险、环保信用风险、担保圈链风险得

到有效化解，转型升级得到有力支持，发展信心大幅提升。三要强化乡村振兴试点示范“落地生根”。结

合乡村振兴重点领域和薄弱环节，持续优化体制机制，在全国率先出台《江苏银保监局关于开展银行业保

险业支持乡村振兴试点示范工作的意见》，选择南京市砖墙镇等 19个乡镇开展试点示范工作。目前，参与

试点银行机构已对接项目、企业、农户等融资主体2.2 万个，新增授信 107.3 亿元，新增贷款余额 51.5 亿

元，保险机构覆盖主体数量 8.6万个。

着眼长远建体系务实效。一是金融服务体系建设要更加深入。大力督促辖内银行保险机构积极向县域、

乡镇等金融服务相对薄弱的领域延伸触角，引导大型银行发挥“头雁”效应，落实“五专”机制，鼓励有

条件的中小银行设立普惠金融事业部，要求法人银行坚持服务地方经济的发展定位，继续下沉服务重心。

引导各银行保险机构通过加大电子机具投放、建设助农取款站点、保险服务点等举措，不断推进基础金融

服务向基层延伸，将辖内 1.44 万个行政村全部纳入金融服务范围，乡镇一级实现银行物理网点和保险服务

全覆盖，行政村一级实现了基础金融服务全覆盖。二是授信尽职免责机制要更加健全。要持续优化辖内银



行机构绩效考核体系，加强正向激励，落实尽职免责要求，建立容错纠错机制，适当提高不良贷款风险容

忍度，着力解决不敢贷、不愿贷、不能贷等“痛点”和“堵点”问题，充分调动银行基层经营机构和从业

人员服务实体经济的积极性。三是服务实体经济氛围要更加浓厚。要加强监管政策与货币信贷、财税政策、

产业政策的有效衔接，为服务实体经济创造良好的政策环境。密切银政、银担、银保全方位合作，创设推

广银税互动、苏科贷、苏贸贷、小微创业贷、社保贷等一系列特色金融产品，发挥财政资金增信分险功能，

推动信用体系和各地信用信息平台建设，化解普惠金融领域难题。

围绕实体优服务解顽疾。一是创新担保方式，缓解抵质押难题。积极探索知识产权、“物联网+动产融

资”等新型抵质押形式，推动辖内银行机构依托产业链、供应链核心企业信用，助力解决民营、小微和涉

农企业融资难题。2019 年 1—11月，全省知识产权质押融资登记额 65.83 亿元，涉及企业 913家，其中专

利质押登记 44.63 亿元，商标质押登记 21.2 亿元。二是创新还款方式，缓解周转难题。推动辖内银行机

构结合企业经营周期和资金需求特点，探索推出转期贷、年审贷等无还本续贷或部分还本续贷品种，降低

企业资金周转成本。2019 年，全省银行业金融机构累计发放无还本续贷 1195.25亿元，年末无还本续贷余

额已 达 938.6 亿 元 ，比 上 年 增 长 23.39%。三是改进服务方式，提高服务效率。推动辖内银行机构

利用大数据技术手段，挖掘整合跨部门数据信息，对企业实现精准评级、精准画像，拓宽获客渠道，实现

企业融资需求和银行金融服务的高效对接。引导银行机构优化普惠业务授信审批流程，研发配套管理系统，

大幅节省信贷需求响应和处理时间。如，江苏银行依托移动互联、LBS 定位、生物识别、非对称加密等技

术，对“税 e融”等产品实现“秒批”“秒 签”“秒放”，已累计为 2.7 万户小微企业发放贷款 500 多亿

元。四是完善保障方式，促进重大装备创新发展。针对江苏装备制造业体量庞大、首台（套）装备较多的

实际，积极配合省财政厅等部门共同研究制定省级首台套装备保险补偿政策，在全国率先提出保费补贴前

置的工作模式，减轻投保企业的资金占用。2019 年 1—11月，全省保险业为首台（套）重大技术装备提供

48.23 亿元风险保障，为新材料首批次应用企业提供 5.88亿元风险保障。

强化责任惠民生求作为。一要全面支持脱贫攻坚。积极会同省政府扶贫办、财政厅推动扶贫小额贷款

应贷尽贷，2019 年末小额扶贫贴息贷款余额 26.9 亿元，惠及 8.8 万户建档立卡低收入农户。督促各银行

机构建立健全支持产业发展与带动低收入农户脱贫的挂钩机制和扶持政策，辖内银行精准扶贫贷款余额持

续增长。2019年末，全省法人银行机构精准扶贫贷款余额 934.89 亿元，较年初增加84.56亿元，增幅9.94%。

二要大力支持苏北农房改善。推动农发行、农业银行江苏省分行等机构加强产品设计，创新统规代建、拆

建分离、政府采购等多种模式，支持苏北农房项目建设。截至2019 年 9月末，全省银行业共准入农民住房

条件改善项目 79个、金额 300 多亿元，已对 55 个项目发放贷款 99.8 亿元。三要探索支持社区家庭服务。

积极推动探索银行业保险业支持养老、家政、托幼等社区家庭服务业发展试点工作。结合南京市作为全国

首批试点城市的实际，指导银行保险机构为南京地区 1169 家社区家庭服务业企业建立金融服务需求档案。

截至 2019 年 9月末，已对南京376 家养老、家政、托幼等社区家庭服务业企业贷款 11.98 亿 元 ，提 供

风 险 保 障1494.60 亿元，参保人次（企业次）达 183.65万人（个）。


